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FRAN KONFLIKT TILL SAMARBETE

Kursen vander sig till Dig som i Ditt arbete har att handskas med konfliktfyllda situationer
och svara samtal/méten. Vi vill med vara koncept ge redskap och verktyg som framjar
processen fran konflikt till samarbete. Till grund for kursinnehall och uppldgg ligger
Konflikttrappan, ”De tre processerna” och Nétverksspiralen.

Vi tar utgangspunkt i deltagarnas erfarenheter och vaxlar mellan inldgg/teori, samtal och
oévningar.

Syfte:

- att upptacka lagbundenheter i konflikters uppkomst och forlopp

- att utveckla formagan att genomskada en konfliktsituation

- att 6va formagan att mota, forebygga och hantera en konflikt pa ett konstruktivt satt

- att 6ka medvetenheten om egna mojligheter och begransningar
- att utveckla kompetensen i konsten att leda samtal/moten

Omfattning: 3 dagar (2+1)

Tid: dag 1 kl. 10-17, dag 2 kl. 9-16, dag 3 kl. 10-17

Plats: Vi aterkommer med plats utifran intresseanmalningar.
Kostnad: 4200 kr exkl moms (25%)

Kursledare: Lena Brodal och Peter Lundholm SEA. Organisations- och
kommunikationskonsulter med mangariga erfarenheter fran arbete med
konflikthantering, motesledning, svara samtal och utvecklingsarbete.
Anmalan: Lena Brodal SEA, brodallena@hotmail.com, 0768-66 59 30

Kursen kan skraddarsys till att hallas som studiedag/internutbildning anpassad till Din/Er
verksamhet.
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